CONDITII DE DESFASURARE A PROMOTIEI
»Primeste bani, castiga direct in contul tau”.
Perioada de desfasurare a campaniei: 16.04.25 — 10.09.25

CAPITOLUL 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI PROMOTIONALE
1.1. Organizatorul campaniei promotionale ,,Primeste bani, castiga direct in contul tau” (numitd in
continuare ,,Campanie”) este "FinComBank” S.A., cu sediul in municipiul Chisinau, str. A. Puskin, 26,
Republica Moldova, INDO 1002600005347, inregistratd la Agentia Serviciilor Publice pe 16.05.2001
(numita in continuare ,,Organizatorul”).
1.2. Conditiile de desfasurare a promotiei sunt obligatorii pentru toti participanti si sunt afisate pe pagina
web a bancii: www.fincombank.com, in corespundere cu legislatia in vigoare a Republicii Moldova, care
pot fi puse in mod gratuit la dispozitia oricarui solicitant Tn baza cererii scrise catre FinComBank S.A. pe
adresa str.Puskin, 26, mun. Chisindu, Republica Moldova, MD-2012, sau in orice subdiviziune a
Organizatorului.
1.3. Organizatorul Campaniei promotionale isi rezerva dreptul de a corecta sau a modifica prezentele
Conditii de desfasurare a promotiei in strictd corespundere cu cerintele legislatiei in vigoare, cu notificarea
obligatorie a participantilor in termeni rezonabili cu privire la modificarile operate prin pagina web a
bancii: www.fincombank.com.
1.4. Modificarea Conditiilor promotiei in detrimentul participantilor nu se permite.
1.5. Conditiile de desfasurare a promotiei sunt perfectate in limba de stat.

CAPITOLUL 2. TEMEI JURIDICE
2.1. Prezentele Conditii de desfasurare a promotiei, care includ conditiile de desfasurare a promotiei, sunt
perfectate in corespundere cu prevederile Codului Civil al Republicii Moldova nr.1107/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare, Codului Fiscal al Republicii Moldova nr.1163/1997, cu
modificarile si completarile ulterioare si altor acte normative aplicabile.

CAPITOLUL 3. LOCUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI PROMOTIONALE
3.1. Campania promotionala este organizata si desfasuratd pe teritoriul Republicii Moldova in sucursalele
si agentiile "FinComBank™ S.A. Informatii suplimentare pot fi oferite la numarul de telefon (373 22) 269
999 sau in subdiviziunile FinComBank S.A. pe parcursul perioadei de desfasurare a promotiei si pe pagina
web a bancii: www. fincombank.com.

CAPITOLUL 4. TERMENUL CAMPANIEI PROMOTIONALE
4.1. Campania se va desfasura in 2 etape:
e [etapad — perioada: 16 aprilie 2025, ora 00:00 — 10 iunie 2025, ora 23:59;
e Il etapa — perioada: 10 august 2025, ora 00:00 — 10 septembrie 2025, ora 23:59.

CAPITOLUL 5. MECANISMUL CAMPANIEI PROMOTIONALE
5.1. In perioada de desfasurare a Campaniei, in cazul beneficierii a unui transfer rapid prin T2C, clientul
devine automat participant la tragerea la sorti pentru un premiu banesc in valoare de 500 MDL ce va fi
transferat direct pe contul castigatorului promotiei.

CAPITOLUL 6. PREMIILE CAMPANIEI PROMOTIONALE
6.1. In perioada desfisurarii campaniei promotionale vor avea loc 3 extrageri, la care vor participa clientii
bancii care intrunesc cerintele din Capitolului 7 din prezentele conditii, conform carora Se vor extrage
urmatoarele premii:
a) Premii banesti in valoare de 500 MDL transferate pe contul castigatorului promotiei - 60 unitati.
6.2. Extragerea premiilor va avea loc in felul urmator:

FinComBank S.A. Public 1



I etapa — perioada: 16 aprilie 2025 — 10 iunie 2025, care prevede 2 extrageri a castigatorilor:

a) 12 mai 2025 — vor fi identificati 20 castigatori pentru perioada 16.04.2025 — 10.05.2025 (care vor
primi cate un premiu banesc in valoare de 500 MDL. Total: 20 premii banesti), suplimentar se vor
identifica 10 castigatori de rezerva,

b) 12 iunie 2025 — vor fi identificati 20 castigatori pentru perioada 11.05.2025 — 10.06.2025 (care vor
primi cate un premiu banesc in valoare de 500 MDL. Total: 20 premii banesti), suplimentar se vor
identifica 10 castigatori de rezerva.

II etapa — perioada 10 august 2025 — 10 septembrie 2025:

a) 12 septembrie 2025 — vor fi identificati 20 castigatori pentru perioada 10.08.2025 — 10.09.2025 (care
vor primi cate un premiu banesc in valoare de 500 MDL. Total: 20 premii banesti), suplimentar se
vor identifica 10 castigatori de rezerva.

6.3. Premiul banesc va fi acordat castigatorului prin transferul acestuia pe cardul ”FinComBank” S.A. in
lei moldovenesti. In cazul in care premiul urmeazi si fie transferat pe cardul de plati emis de
”FinComBank™ S.A. in valuta straind, suma premiului banesc va fi convertita la cursul comercial aprobat
la ’FinComBank” S.A. pentru operatiunile cu cardurile de plata in ziua efectuarii operatiunii.

6.4. Tombolele vor fi desfasurate folosind site-ul oficial www.miniwebtool.com (selectarea castigatorilor
se va efectua conform identificatorilor din sistema Organizatorului fara folosirea datelor cu caracter
personal), in prezenta unei comisii formate din trei reprezentanti, printre care reprezentatii
Departamentului Marketing si Departamentul Business Retail. Rezultatele tombolei vor fi reflectate in
Procesul-verbal care va fi semnat de catre membrii comisiei.

6.5. Castigatorii vor fi informati despre castig prin apel telefonic de catre angajatii Serviciului Call Center
al Organizatorului, in termen de 3 zile lucratoare din data semnarii Procesului-verbal de catre membrii
comisiei. In cazul in care in decurs de 3 zile lucritoare nu se reuseste contactarea potentialului castigator
sau potentialul castigator refuzd premiul, Organizatorul isi rezerva dreptul de a inména premiul altui
castigator din lista de rezerva. Lista castigatorilor, care au exprimat acordul sdu de anunta acest fapt public
va fi plasata pe pagina web a bancii: www.fincombank.com.

6.6. Premiul va fi transferat in contul clientilor bancii care intrunesc cerintele din Capitolului 7.

CAPITOLUL 7. DREPTUL DE PARTICIPARE

7.1. Promotia este destinatd persoanelor fizice, care au atins varsta de 18 ani si care in perioada campaniei
vor beneficia de transferuri T2C prin intermediul aplicatiei mobile FinComPay.
7.2. Pentru ca un participant la promotie sd poata primi premiu banesc, el trebuie sa indeplineasca simultan
urmatoarele conditii:

a) aindeplini in mod corespunzator conditiile de participare la promotie;

b) nu a fost constatata careva frauda.
7.3. Angajatii Organizatorului nu pot participa la promotie.

CAPITOLUL 8. CONFIDENTIALITATEA DATELOR
8.1. Tuturor participantilor la Promotie le sunt garantate drepturile in conformitate cu Legea
privind protectia datelor cu caracter personal nr.133 din 08 iulie 2011.
8.2. Prin furnizarea informatiei pentru participarea la Promotie conform prezentelor Conditii, Participantii
isi exprima consimtamantul la colectarea si prelucrare a datelor cu caracter personal de catre Organizator
in scopul asigurarii organizarii Promotiei.
8.3. Anuntarea castigatorilor poate fi facutd public. Consimtamantul potentialilor castigatori ca numele,
premiul, imaginea si vocea lor sa fie facute publice se va baza pe acordul scris in acest sens solicitate de
Organizator, fara a prejudicia statutul lor de castigator si acordarea premiului in cazul in care nu sunt de
acord sa-l semneze.

CAPITOLUL 9. TAXE SI IMPOZITE

9.1. Organizatorul Promotiei nu poarta responsabilitate pentru plata taxelor, impozitelor sau a altor
obligatii financiare legate de premiile acordate, cu exceptia impozitului retinut la sursa de plata pentru
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http://www.miniwebtool.com/

veniturile personale, in urma derularii promotiei, impozit pe care Organizatorul Promotiei se angajeaza
sa-1 perceapa, sa-l retind si sa-l transfere catre bugetul de stat, in conformitate cu legislatia in vigoare a
Republicii Moldova.

CAPITOLUL 10. DISPOZITII FINALE
10.1. Toate litigiile care ar putea sd apara intre Organizatorul si Participantii in cadrul prezentei Promotii
urmeazi si fie solutionate pe cale amiabila prin negocieri. In caz ci acest lucru nu va fi posibil, litigiile
vor fi solutionate de instantele de judecata competente in conformitate cu legislatia in vigoare a Republicii
Moldova.
10.2. Banca isi rezerva dreptul de a modifica regulile Promotiei pe parcursul desfasurarii, precum si
dreptul suspendarii/ incetarii/ intreruperii/ prelungirii, urmand ca astfel de modificari sa intre in vigoare
in momentul comunicarii lor catre Participanti prin afisare pe pagina web a bancii: www.fincombank.com.
10.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a interveni unilateral cu modificari la prezentele conditii, daca
acestea se vor impune gratie unor circumstante care nu depind de vointa Organizatorului.
10.4. Fraude si consecintele acestora. Se va considera si califica frauda orice abatere de la prevederile
prezentelor Conditii, incélcare, executare in mod necorespunzator ale conditiilor sus mentionate, admise
de catre Participant in perioada derularii Promotiei. Pentru fraude admise la realizarea conditiilor de
aderare, participare la Promotie, participantul vinovat (din intentie ori imprudenti) se va descalifica. In
cazul respectiv, Organizatorul are dreptul de a urmari si a recupera castigul, acordat in rezultatul unor
actiuni/ inactiuni frauduloase constatate.
10.5. Participarea la Promotie exclude careva plati si costuri de participare suplimentare la pretul de
achizitie a produsului promotional.
10.6. Prezentele Conditii pot fi accesate oricand pe pagina web a Organizatorului. Orice aviz, anunt,
informatie despre Promotie, modificari, completari ale conditiilor se vor plasa pe pagina web a bancii,
fara a fi necesara o publicare in sursele mass-media, insd Organizatorul, la alegerea sa, poate recurge si la

public.
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